Etapas da Implementacao

A implementagio do EVAS
fases:

*  Defini¢do da medida: nessa fase é feita
uma andlise das demonstragdes finan-
ceiras para definir os eventuais ajustes
EVA necessdarios para a obtengdo do
NOPAT e do Capital Empregado, além da
defini¢do do WACC a ser utilizado.

»  Sistema de Gestdo: sdo elaboradas
Sferramentas de gestdo baseada nos
conceitos do EVA, como por exemplo
andlises de investimentos, gerenciamento
de estoques, elc.

*  Motivagdo: definigdo de metas a serem
alcang¢adas e vinculagao com a remune-
ragdo variavel,

*  Mentalidade: treinamento e comuni-
cagdo constantes com o objetivo de intro-
duzir e manter o conceito EVA na cultura
corporativa.

Comprometimento da Direcao

Adire¢do da Brasil Telecom esta totalmente
comprometida com o EVA e com o objetivo de
criagdo de valor para o acionista. Recentemente
uma matéria da Harvard Business Review iden-
tificou 5 fatores chaves de sucesso para uma
implementagdo EVA. Um desses fatores chaves
¢ exatamente o “total comprometimento da
diregiio da empresa”.

Treinamento e Envolvimento dos
Colaboradores

A Brasil Telecom desenvolveu um grande
trabalho de treinamento de seus colaboradores.
Os colaboradores foram divididos em 3 grupos

12

orado es de altfsslma nivel foi treinado
ceitos EVA e em como utilizé-los no
do grupo, de aproxima-

de suas decisdes
na cria¢do de val()r O terceiro grupo, composto
de todos os demais colaboradores, foi treinado
através de “mapas de aprendizagem”, onde
em sessoes de aproximadamente 2 horas sdo
incentivados a discutir os conceitos do EVA
que lhe sdo apresentados através de metaforas.
Além desses grupos, foram feitos treinamentos
especificos para utilizagdo das ferramentas de
gestdo desenvolvidas (andlise de investimentos,
gerenciamento de compras, etc).

Quais foram as mudancas?

Com a implementagido do EVA, conforme
citado anteriormente, a principal mudanga
¢ a da “cultura corporativa”. Atualmente
todos os investimentos sdo avaliados pela
metodologia EVA. Além disso, decisdes
que envolvam langamentos de produtos
e gastos relevantes também sdo avaliadas
em termos de EVA. A remuneragio varidvel
tem, como um de seus fatores de avaliagio,
a melhoria do EVA da empresa.

Envolvimento dos Acionistas

Os acionistas controladores estdo total-
mente envolvidos no processo de implemen-
tagdo e participam ativamente das defini¢des
de metas EVA.

implementar o EVA em julho de 2001.
nta de gestﬁo foi tomada a partir da necessidade de
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ente a Brasil Telecom tem implemen-
tado a ida de desempenho para a empresa
como um todo. Os objetivos a partir de agora sdo
manter os treinamentos de forma a aprofundar

cada vez mais os conceitos do EVA e identificar

novas aplicagdes para o conceito.

O EVA na Brasil Telecom

Cabe ressaltar que o importante na medida
EVA nido ¢ o seu valor absoluto, mas sim a sua
variagdo de um ano para o outro. Quando o
desempenho de um ano apresenta melhora em
rela¢@o ao ano anterior significa que houve efeti-
vamente cria¢do de valor para os acionistas.

Nos primeiros nove meses de 2002, a Brasil
Telecom apresentou uma melhora de EVA de R$
223,1 milhdes, na comparagdo com o mesmo
periodo de 2001. Vale salientar que a Brasil
Telecom ¢ a primeira empresa de telecomuni-
cagOes a divulgar seus resultados em EVA.
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(*) ADEMIR SCARPIN é diretor de Controladoria
da Brasil Telecom.

Relacoes com Investidores



